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Ambulanter Sektor:
QM vollstandig abgebildet

Die Politik hat alle niedergelassenen
Arzte und Zahndrzte verpflichtet,
Qualitaitsmanagement (QM) einzufuh-
ren. Jede Praxis muss dies bis Ende
2009 bzw. vier Jahre nach Beginn der
vertragsartzlichen Tatigkeit
leisten. Die Zertifizierung des
QM durch einen externen Prii-

fer ist keine Pflicht. Ebenso Pl

steht es den Arzten frei, ob sie

966@

Arzt-Auskunft:
DMP-Arzte laufend aktuell

Die Arzt-Auskunft Professional hat
auch sie verzeichnet: die DMP-Arzte;
gegliedert in koordinierende und fach-
arztlich betreuende Arzte, spezielle
Arztegruppen wie diabetologisch quali-
fizierte Haus-

sich fur QM nach ISO, EFQM,
KTQ, QEP etc. entschlieen.
Mehr als 60 Prozent der Arzte
haben sich noch nicht einmal
fur ein System entschieden.

DMP: Brustkrebs, koordinierender Arzt

DMP: Diabetes Mellitus Typ |

DMP: Diabetes Mellitus Typ I, koordinierender Arzt
DMP: Diabetes Meliitus Typ Il, fachérztlich

DMP: Diabetes Mellitus Typ Il, koordinierender Arzt
DMP: Koronare Herzkrankheit, facharztlich

Arzt-Auskunft
Professional ferte etc
Geben Sie bitte di {1 hte Postleitzahl oder den Ort 1
v it o gawtnsche Postazt dor don Versicherer
Joder ot nutzen dies
o v!amin sle mir ien gewunscTeLScrinirpfnﬁaui . Zur Patienten-
DMP: , Facharzt Ll v . .
DMP: Brustkrebs, Facharzt Hamatologe/Onkologie & N avil g ation .
DMP: Brustkrebs, Facharzt Nuklearmedizin
DMP: Brustkrebs, Facharzt Pathologie aber auch zur
DMP: Brustkrebs, Facharzt Strahlentherapie Ve re infach-

ung der inter-
nen Adminis-

DMP: Koronare F

Arzt =

Doch mehr als 6.000 Praxen

haben QM angepackt — und DMP-Arzie fein gegliedert in der Arzi-
einige sind bereits zertifiziert. Auskunft Professional

In der Arzt-Auskunft lassen sich die
QM-Arzte selektieren; in der Arzt-
Auskunft Professional sogar differen-
ziert nach QM-System und Phase der
Implementierung.

tration.

Die Technik
der,, Themen-
module® der Arzt-Auskunft bietet nun
auch die Moglichkeit, diese Teilmen-
gen des Arzteverzeichnisses direkt den
Versicherten im Rahmen Ihrer Inter-
netseiten zuganglich zu machen.

Bundesweites Arzt-Verzeichnis barrierefrei

Die offentlich-rechtlichen Einrichtung-
en mussen ihre Inhalte im Netz barrie-
refrei anbieten; die privatrechtlichen tun
es aus Service- und Imagegriinden.

Barrierefreie Datenbank

Statische Internetseiten sind mit ein
paar Grundregeln einfach barrierefrei
zu gestalten. Eine Herausforderung ist
es, eine facettenreiche Datenbank samt
vielfaltigen Abfragemoglichkeiten bar-
rierefrei zu fertigen: ,,Denn die Ergeb-

nisse werden individuell fur jede
Abfrage generiert”, erlautert Stefan
Winter, Technikchef der Stiftung.

Arzt-Auskunft barrierefrei verfugbar

,unsere Partner und Lizenznehmer
konnen nun auch die barrierefreie
Version in ihren Webauftritt integrie-
ren®, sagt Dr. Peter Muller, Vorstand
der Stiftung. ,,Sie tun damit nicht nur
der Verordnung genuige, sondern auch
den Versicherten etwas Gutes.*

Zu allen Themen geben wir Thnen gern weitere Informationen.

Ihre Ansprechpartner:

Dr. Peter Miller, 040 / 80 90 87 — 100, dr.mueller@stiftunggesundheit.de
sowie Ariane Schulz, 040 / 80 90 87 — 200, schulz@stiftunggesundheit.de

Oder fordern Sie einfach Ihr Login zu dem geschlossenen Bereich an — mit
mehr Informationen und einem Testzugang zur Arzt-Auskunft Professional.
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Prof. Dr. med. Dr. rer. pol.
Konrad Obermann, Gottingen

Qualitatsberichte im
ambulanten Sektor

Wihrend Qualitatsberichte der Kran-
kenhzuser seit 2005 Pflicht sind und
sich der Gemeinsame Bundesaus-
schuss und die Bundesarztekammer
um eine kontinuierliche Verbesserung
hierbei bemiihen, steht der Qualitits-
bericht in der Arztpraxis erst ganz am
Anfang.

Qualitatsberichte zielen vor allem
auf den Patienten, dies gilt fur die
Praxis noch starker als fur das Kran-
kenhaus. Das klassische Qualitatsma-
nagement (QM) wie auch seine fur
die Medizin adaptierten Systeme zie-
len primar auf das interne Mana-
gement. Der Bericht jedoch kann
dem Patienten einen Hinweis geben,
was ihn erwartet und welche Schwer-
punkte und Erfahrungen in der Praxis
bestehen.

Ich erwarte, dass QM und Qualitats-
berichte im ambulanten Sektor schon
in wenigen Jahren ein wichtiges Ins-
trument des inneren Managements
wie auch der Aufendarstellung der
Praxis sein werden.

Die Politik hat mit der Verpflichtung
der niedergelassenen Arzte auf QM
das Fundament dafur gelegt. Erweisen
sich die Qualitatberichte als hilfreich,
ware es ein schones Beispiel, wie die
Gesundheitspolitik den Kristallisa-
tionskern fur eine gesunde Entwick-
lung geliefert hat.
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